7 деструктивных типов поведения человека, от которых лучше избавиться
Деструктивное поведение – это проявление антисоциальных черт, неадекватное поведение в обществе, манипуляции, оскорбления и прочее прочее.
Увы, но нередко деструктивное поведение не так заметно, как пишут об этом психологи, но даже малейшее проявление – это повод задуматься. Вот семь типов поведения, которое можно назвать деструктивным.
1. Газлайтинг
Быть газлайтером, это значит внушать кому-то, что у него проблемы с памятью, головой, здоровьем, хотя на самом деле никаких проблем нет. принцип построен на старорусской поговорке: если сорок раз сказать человеку, что он дурак, он поверит, и станет им.
Суть та же: если вы постоянно намекаете человеку, что он нездоров, вы подталкиваете его к искаженному восприятию действительности.
2. Проекция
Проекция – это когда вы свою вину перекладываете на другого, и сами начинаете в это верить. Когда не вы плохой работник, а начальник у вас плохой. Когда не вы виноваты, а вы просто сделали так, как вам советовали.
Так изменщики становятся подозрительными к своим женам, лжецы считают, что все вокруг им врут.
3. Навешивание ярлыков
Увы, но это свойственно многим: подумал, решил, обозначил. Иногда пункт про «подумал» - пропускают вообще. Прежде чем говорить что-то о человеке, книге, фильме, предмете – познакомьтесь, прочитайте, посмотрите, изучите!
4. Смена темы как способ уйти от ответственности
Этим приемом пользуются многие, и это тоже деструктивное проявление. Конечно, весьма удобно уйти от ответа, просто «сменив пластинку», но это не должно становиться привычкой.
5. Манипуляция
В любом виде манипуляция является деструктивным поведением, особенно, если она носит агрессивный характер: «если ты не сделаешь так, как я хочу, то…»
Иными словами, когда звучат ультиматумы – это попытка лишить вас права на собственное мнение. Такие люди стремятся приучить других бояться последствий любого несогласия с ними или несоблюдения их требований.
6. Оскорбления
До оскорблений скатываются только те, кому не хватает способов и возможностей донести свою точку зрения по-другому. Иными словами, они идут в ход, когда заканчиваются аргументы.
7. Триангуляция
Это феномен, когда для утверждения своей правоты люди привлекают к спору третьих лиц. Чтобы человек усомнился: раз «все» так считают, возможно я на самом деле не прав?
Виды деструктивного (разрушающего) поведения
Принято замечать, когда деструктивное поведение направлено во вне и выражается в действиях, разрушающих общественный порядок или наносит материальный ущерб. Вместе с тем, у него есть и иные векторы. В настоящей публикации представлена таблица с видами деструктивного поведения и целями, стоящими за ним. Материал подготовлен на основе статьи К.В. Злоказова1.
Деструктивное поведение – действия (словесные или практические), направленные на разрушение чего бы то ни было –мира, покоя, дружбы, соглашения, настроения, успеха, здоровья, физических предметов и т.д. Выражается как драчливость, нетерпимость, упрямство, грубость, ненависть, страх, паника по отношению к другому человеку, предмету, самому себе, отношению, делу, животным, природе и т.д.2.
 Классификация деструктивного поведения
по отношению к социальным объектам 
	 
	Интраперсональное
	Интерперсональное
	Метаперсональное

	Уровень отношений
	К самому себе и собственному телу, к себе
	Межличностные отношения, к другим людям
	Ролевое поведение человека в социальных структурах, к обществу

	Виды
	·         Пренебрежение человеком витальными и социальными потребностями: самозаражение, пренебрежение гигиеной, употребление психоактивных веществ.
·         Рискованное поведение:пренебрежение правилами безопасного обращения с техническими устройствами, скоростное вождение автомобиля.
·         Ориентация на изоляцию, понижение своего социального статуса через избегание общения с окружающими, публичное самообвинение и самокритику
	Общая нацеленность на снижение самоуважения и обесценивание социальных качеств собеседника. Сопровождается пониманием связи между негативным воздействием на самоотношение партнера и повышением своего самоотношения. Говорящий обесценивает самомнение собеседника, повышая вместе с тем свое самоуважение.
	·     Отказ от социальной роли -нежелание выполнять социальную роль: трудовую, учебную, служебную,отбывание наказания и пр.
·         Слияние с социальной ролью.Внутри группы - моббинг, буллинг к отдельным участникам. Во внешнегрупповом плане - чувства ненависти и вражды к представителям других социальных групп.

	Как проявляется
	Самоуничтожение, самоповреждение (целенаправленное саморанение: уколы, шрамы, порезы), самоизменение (модификации тела, психического состояния)
	Угроза, оскорбление, клевета или иной деструктивный акт, реализуется в манипуляции уровнем самоуважения собеседников
	Межгрупповые конфликты, массовые беспорядки, отказы от приема пищи, неповиновение администрации и др.
 

	Цель
	В зависимости от формы проявления: нравиться себе и окружающим, избавиться от чувств тревоги и неуверенности
	Стремление сохранить или восстановить положительную самооценку из-за перенесенного ранее воздействия
	Причинение вреда социальной структуре в случает отказа от роли и стремление защищать интересы социальной структуры во внутри- и внешне-групповом контекстах в случае слияния


Причины деструктивного поведения имеют корни в отклоняющейся, неудавшейся социализации (усвоении социальных ролей и правил). Первично - на уровне родительской семьи, вторично - на уровне групп, институтов и государственной системы в целом. 
Если вы читаете данную статью как родитель, переживающий за деструктивные действия ребенка, желаете помочь ему выровнять поведение, обратите внимание на внутрисемейное взаимодействие:
· достаточно ли дома душевного тепла и принятия,
· существует ли система понятных правил, которой придерживают все члены семьи;
· принимаются ли во внимания желания, потребности и интересы ребенка;
· каким образом разрешаются конфликты в доме;
· как проходит совместный досуг;
· какие ценности транслируются и формируются в семье;
· каков круг общения ребенка вне дома, какие трудности он переживает в связи с нахождением в социальных группах и как их разрешает.
Чтобы лучше понять, как повлиять на ситуацию, обратитесь за консультацией к семейному или детскому психологу. 
1. Злоказов К.В. Деструктивное поведение в различных контекстах его проявления. Вестник Удмуртского университета, серия Философия. Психология. Педагогика, 2016. Т. 26, вып. 4. С. 67-73.
2. Основы духовной культуры (энциклопедический словарь педагога). — Екатеринбург.БезруковаВ.С..2000

















Сегодня основными принципами оказания психиатрической помощи в России являются максимальная гуманность и добровольность. Однако нередко человек, страдающий психическим расстройством, не готов признать, что ему нужна помощь врача. В таком случае, любой гражданин вправе обратиться в психоневрологический диспансер, чтобы указать на имеющуюся проблему. 
Все алгоритмы и принципы действий врачей-психиатров, описанные в данной статье, регламентируются Законом РФ от 02.07.1992 N 3185-1 (ред. от 03.07.2016) "О психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании" (с изменениями и дополнениями, вступившими в силу с 01.01.2017)
По закону, психиатрическое освидетельствование лица может быть проведено без его согласия или без согласия его законного представителя в одном из следующих случаев:
а) гражданин представляет непосредственную опасность для себя или окружающих;
б) он не способен самостоятельно удовлетворять свои основные жизненные потребности;
в) есть опасность, что, если гражданин будет оставлен без психиатрической помощи, его психическое состояние ухудшится.
 
В какой ситуации можно предположить, что рядом с вами психически нездоровый человек?
Наиболее частый маркер психического заболевания – это неадекватное поведение, а именно:
·         Неспособность заботиться о себе, содержать в порядке себя и свой дом;
·         Агрессивное поведение, потеря контроля над собой, внезапные вспышки ярости, создающие угрозу для окружающих;
·         Аутоагрессия, систематическое причинение себе боли, попытки суицида;
·         Привычки и образ жизни, создающие дискомфорт для окружающих (антисанитария, неприятные запахи из квартиры);
·         Галлюцинации, потеря ориентации во времени и пространстве и т.д.
Если человек, чье поведение вызывает беспокойство друзей, знакомых, сослуживцев, соседей, не согласен сам обратиться к врачу-психиатру,любой гражданин вправе обратиться в психоневрологический диспансер по месту регистрации подозреваемого больного и сообщить о своих подозрениях.
 
Как заявить о том, что вы подозреваете у другого человека психическое расстройство?
Чтобы сообщить в медицинскую организацию о возможном психическом расстройстве вашего знакомого, родственника или соседа, вам нужно прийти в психоневрологический диспансер (ПНД) и подать заявление по определенной форме.
Вы можете подать заявление в ПНД Москвы, к которому относится адрес места жительства предполагаемого больного.
Адреса и телефоны психоневрологических диспансеров Москвы
Обратитесь в регистратуру ПНД, и вам дадут образец заявления.
Сведения, которые обязательно должны быть в заявлении:
·         Ваши фамилия, имя, паспортные данные;
·         Ваши контакты (номер телефона, адрес);
·         Кем вы приходитесь подозреваемому больному;
·         Суть обращения. Укажите нарушения, по которым вы считаете, что у человека есть психическое заболевание, подробно опишите суть настораживающего поведения – лучше всего своими словами, но максимально подробно. Старайтесь избегать околоврачебных терминов и общих фраз (типа «бред, галлюцинации»). Лучше всего опишите то, что вы видели, наблюдали.
Принимая заявление, сотрудники ПНД проверят ваш паспорт и зарегистрируют ваше обращение в журнале входящей корреспонденции. Вы получите копию заявления, на котором будет проставлен входящий номер. С этого момента заявление считается принятым.
 
Что происходит после того, как вы подадите заявление?
Рассмотрение заявления.
Вариант 1. Врач-психиатр рассматривает заявление и принимает решение о немедленном принятии мер медицинского характера без освидетельствования суда.
В каком случае не требуется освидетельствования через суд?
Главный вопрос – опасен ли гражданин для себя и окружающих в настоящий момент? Если опасен, то заявление любого гражданина является основанием, чтобы незамедлительно провести медицинское освидетельствование без согласия больного.
Предполагаемый больной может быть признан опасным для себя и окружающих, если за ним замечают:
·         Попытки суицида и аутоагрессии;
·         Агрессивное поведение по отношению с другим лицам.
В этом случае бригада неотложной психиатрической помощи будет направлена по адресу нахождения предполагаемого больного незамедлительно.
Вариант 2. Во всех других случаях врач-психиатр рассмотрит ваше обращение в течение одного-двух дней с момента подачи. После этого вас как заявителя пригласят в ПНД для беседы с психиатром.
Беседа заявителя с психиатром. При личной встрече в ПНД врач уточнит у вас все необходимые сведения, а также разъяснит Вам правила и принципы недобровольного психиатрического освидетельствования.
В частности, врач-психиатр обязан предупредить заявителя, что, если будет подан судебный иск о недобровольном освидетельствовании, суд вправе пригласить заявителя для дачи показаний.
Сбор объективных сведений о предполагаемом больном. При наличии заявления о предполагаемом больном, сотрудник ПНД имеет право обращаться в различные социальные структуры, чтобы собрать дополнительные сведения и уточнить все факты о потенциальном пациенте.
Внимание! Независимо от ситуации, описанной в заявлении, никаких активных действий сотрудники ПНД не смогут предпринять до тех пор, пока не принято решение о психиатрическом освидетельствовании лица в недобровольном порядке.
Принятие этого решения осуществляется на основании Закона РФ от 2 июля 1992 года, №3185-1

По итогам всех проведенных мероприятий врач принимает решение о том, есть ли основание предположить у предполагаемого больного тяжелое психическое расстройство.
Если основания нет, врач отказывает в психиатрическом освидетельствовании гражданина и дает мотивированный письменный отказ заявителю (в течение недели).
Если основание есть, врач принимает решение о недобровольном освидетельствовании. Случай регистрируется, затем заключение врача-психиатра передается в судебные органы власти по месту регистрации гражданина.
Основные принципы психиатрического освидетельствования
1.       Врач-психиатр независим и самостоятелен в принятии решения. Ни заявитель, ни руководство ПНД не вправе влиять на его решение.
2.       Сотрудники ПНД полагаются на добропорядочность заявителя, поэтому каждое заявление подлежит рассмотрению и дальнейшему выяснению обстоятельств. Тем не менее, ни одно заявление не принимается на веру.
3.       Наличие психического заболевания у заявителя не является основанием для отклонения заявления. Если заявитель ранее сам обращался к психиатру или состоит под наблюдением в ПНД, его заявление все равно будет рассмотрено.
Внимание! Описанный выше алгоритм действий адекватен в том случае, если предполагаемый больной не состоит под диспансерным наблюдением в психоневрологическом диспансере. Если предполагаемый больной уже находится под наблюдением врачей-психиатров, вновь поступившие заявления принимаются к сведению, а в случае ухудшения состояния пациента принимаются соответствующие меры врачебного реагирования (в том числе, выезд на дом к больному).  






















Профилактика конфликтных ситуаций, фактов проявления «буллинга» (травли) в школьном коллективе, недопущения распространения деструктивной идеологии в молодежной среде в
МКОУ «Камызякская СОШ №4»

Несмотря на намеченные положительные тенденции в развитии современного общества, мы понимаем, что живем в сложный переходный период нашего государства, и представители молодого поколения оказываются не всегда готовыми к трудным социально- психологическим ситуациям, что приводит их к проявлениям деструктивного и асоциального характера.
Деструктивное поведение – это поведение, ведущее к саморазрушению.
Асоциальное поведение (или антиобщественное поведение) – это поведение, которое противоречит социальным нормам. На основании ст.151 УК РФ под антиобщественным поведением понимается: злоупотребление алкогольными напитками и одурманивающим веществом, занятие проституцией, бродяжничеством и попрошайничеством.
Хотелось бы остановиться на 3 направлениях работы, направленной на профилактику конфликтных ситуаций, фактов проявления «буллинга» (травли) в школьном коллективе, недопущения распространения деструктивной идеологии в МКОУ «Камызякская СОШ №4»:
-профилактика суицидального поведения; противодействие и профилактика буллинга;
-профилактика вредных привычек;
-информационная безопасность.
Деятельность школы по профилактике суицидального поведения, противодействию и профилактики буллинга направлена на всех участников образовательных отношений: обучающихся, педагогов и родителей.
В целях профилактики суицидального поведения несовершеннолетних специалисты социально-психологической службы школы совместно с классными руководителями проводили информационные и разъяснительные мероприятия среди обучающихся и ихродителей (законных представителей):
по продвижению единого общероссийского детского телефона доверия 8-800-2000- 122;
по информированию несовершеннолетних и их родителей (законных представителей) оработе телефонов доверия; о службах по оказанию психологической поддержкиучастников образовательного процесса;
Работа ведется согласно руководству по противодействию и профилактике буллинга для всех участников образовательного процесса, разработанного Лабораторией профилактики асоциального поведения Института образования НИУ «Высшая школа экономики», Фонда поддержки и сохранения культурных инициатив «Собрание»;
-специалистами социально-психологической службы школы используется информационный портал «Травли.нет» https://xn--80aejlonqph.xn--p1ai; Растим детей. Навигатор для современных родителей https://xn--80aidamjr3akke.xn--p1ai/. ;
-за 2020-2021 учебный год прошло 3 (три) заседания действующей комиссии по урегулированию споров между участниками образовательного процесса.
В школе реализуются мероприятия, направленные на профилактику суицидальных попытокобучающихся:
проведение классных мероприятий, консультаций, родительских собраний;
проведение акций, направленных на формирование толерантного отношения детей друг кдругу, повышения их психологической грамотности:
«Скажи детскому телефону доверия ДА», «Всемирный день здоровья»,
«Жизнь без черных полос» и др.;
-организация работы по мотивированию детей на посещение консультации психолога в случае возникновения проблем в школе, в общении с родителями и сверстниками.
Администрация школы и специалисты социально-психологической службы школы регулярно приглашают, привлекают к работе специалистов органов системы профилактики и социальных партнеров КДН и ЗП, ОПДН ОМВД по Камызякскому району, Государственного казенного учреждения Астраханской области "Центр социальной поддержки населения Камызякского района города Астрахани», врачей ГБУЗ АО «Камызякская РБ» с лекциями и беседами с обучающимися в целях обучения навыкам раннего выявления признаков суицидальных намерений у несовершеннолетних, рассмотрения вопросов недопустимости пренебрежительного, жестокого общения со сверстниками, недопущения совершения правонарушений и употребления ПАВ, обеспечения личной безопасности детей при нахождении вне образовательного учреждения (по пути в школу и обратно, а также на прогулке).
Специалисты социально-психологической службы школы повышают свою профессиональную квалификацию через курсовую подготовку, посещение медианаров по вопросам безопасности обучающихся по теме профилактики риска суицидального поведения детей и подростков, организации работы по предупреждению суицидального поведения несовершеннолетних, Молодежные субкультуры и их роль в формировании личности современного школьника, профилактики экстремизма и терроризма в молодежной среде, гармонизации межэтнических и межконфессиональных отношений.
В школе вопросами профилактики курения, наркомании, алкоголизма охватываются все категории учащихся в соответствии с возрастом: организуются мероприятия, направленные на профилактику наркомании с целью активизации антинаркотической пропаганды и популяризации здорового образа жизни, в том числе проведение спортивных, просветительских мероприятий, пропагандирующих здоровый образ жизни: Дни Здоровья, Фестивали здоровья, Уроки Здоровья, спортивные соревнования «Я выбираю спорт» (информация представлена в социальных сетях:(https://30kam-s4.edusite.ru/magicpage.html?page=22479, https://www.instagram.com/rdsh.kamyzyak.4/, https://vk.com/public167921806).
Также проводятся просветительские мероприятия в формате классных часов, тренингов, факультативных занятий «Я выбираю жизнь», «Присмотрись к самому себе», «Здоровье- это здорово», «Учись говорить «Нет!» с приглашением специалистов-врачей, психологов, юристов, правоохранителей. Кроме того, организуются книжные выставки «Здоровым быть модно», фотогалереи «Каникулы с семьей», операции «Большая прогулка» и др.
Формой контроля в целях исключения возможности потребления несовершеннолетними наркотических средств и психотропных веществ является:
социально- психологические тестирование;
вовлечение учащихся в спортивные секции, кружки, клубы, в мероприятия, направленныена формирование законопослушного поведения несовершеннолетних, пропаганду здоровогообраза жизни.
С каждым из них осуществляется индивидуально- профилактическая работа с привлечением специалистов-психологов, инспекторов ОПДН ОМВД по Камызякскому району, медработников.
В целях недопущения участия школьников в группах сети Интернет социально опасной направленности в нашем образовательном учреждении создана рабочая педагогическая группа для проведения мониторинга Интернета с целью выявления сайтов, на которых размещаются материалы экстремистского характера, суицидально и социально- опасной направленностей.
Информационная безопасность детей – это состояние защищенности детей, при которомотсутствует риск, связанный с причинением информацией, в том числе распространяемойв сети Интернет, вреда их здоровью, физическому, психическому, духовному инравственному развитию (Федеральный закон от 29.12.2010 №436-ФЗ «О защите детей отинформации, причиняющей вред их здоровью и развитию»).
Использование Интернета в образовательных учреждениях и дома расширяет информационное образовательное пространство обучающегося и позволяет повысить эффективность обучения. Однако необходимо знать о негативных последствияхбесконтрольного использования ресурсов сети Интернет и мерах по их предотвращению.
Сегодня проблема информационной безопасности школьников стала особенно актуальной.
Наряду с полезной и необходимой информацией пользователи сети Интернет сталкиваются с ресурсами, содержащими неэтичный и агрессивный контент. Порнография, терроризм, наркотики, националистический экстремизм, маргинальные секты, неэтичная реклама имногое другое — яркие примеры контента, с которым могут соприкоснуться дети и подростки.
Для преодоления негативного воздействия сети Интернет в нашей образовательной организации приняты меры, направленные на обеспечение информационной безопасностидетей и подростков:
В школе установлены системы контентной фильтрации (СКФ):
Проводится мониторинг сети «Интернет» на предмет работы сайтов, включенных в Единый реестр доменных имен, содержащих информацию, распространение которой в РФзапрещено:
Уроки "Интернет-безопасности" в ОО:
Ежегодно в октябре школа принимает участие во Всероссийском Едином уроке по безопасности в сети Интернет, который организован по инициативе Совета ФедерацииФедерального Собрания РФ в этом году в рамках реализации плана мероприятий Экспертного совета среди образовательных организаций по развитию информационногообщества:
-Международный квест по цифровой грамотности «Сетевичок»;
-Всероссийская контрольная работа по кибербезопасности на сайтеwww.Единыйурок.дети;
-Конференция по формированию детского информационного пространства «Сетевичок»;
-Педагогический турнир по информационной безопасности "Сетевичок";
На сайте школы и в образовательной системе Дневник.ру размещена информация по обеспечению Интернет - безопасности детей и подростков и участию ОО в мероприятияхпо Интернет - безопасности.
В целях эффективной профилактической работы осуществляется взаимодействие общеобразовательных учреждений с другими учреждениями системы профилактики города и района. К проведению всех мероприятий привлекаются специалисты муниципальныхслужб профилактики: психологи, медики, волонтеры, инспекторы ОПДН ОМВД, специалистыКДН и ЗП, правоохранительных органов. Координация и взаимодействие деятельностиосуществляется в следующих основных формах:
проведение координационных совещаний;
обмен информацией;
совместные рейды в семьи;
проведение совместных целевых мероприятий в целях предупреждения правонарушений;
взаимное информирование о фактах совершения подростками правонарушений ипреступлений, о выявленных беспризорных детях, о неблагополучных семьях и т.д.;
составление совместных планов работы, планирование скоординированных мероприятий,направленных на предотвращение и пресечение антисоциальных проявлений средиподростков;
оказание помощи и содействие в работе.
В целях предупреждения деструктивного поведения несовершеннолетних в школе разработана и утверждена Программа «Профилактика терроризма и экстремизма, недопущения проявления терроризма, гармонизации межнациональных и межконфессиональных отношений в МКОУ «Камызякская СОШ №4» (приказ от 30.03.2021г. №67а), ведется работа по пропаганде педагогических знаний среди родителей, регулярно проводятся лекции по воспитанию обучающихся согласно их возрастным особенностям, родительские собрания, совместные мероприятия с детьми и родителями. Все эти мероприятия направлены на повышение педагогической культуры родителей, на укрепление взаимодействия семьи и школы, на усиление ее воспитательного потенциала. На родительских собраниях «Роль семьи в становлении личности», «Ответственность родителей за здоровье ребенка» и др. рассматривались вопросы безопасности и здоровья детей, предупреждения правонарушений среди несовершеннолетних , было организовано информирование родителей о профилактике немедицинского употребления наркотических и психоактивных веществ, о «телефонах доверия». О работе психологов родительская общественность и учащиеся информируются через общешкольные и классные родительские собрания, размещение информации на информационных стендах и классных уголках «Для Вас, родители», « Это должен знать каждый», «Всем обо всем», «Береги свою жизнь», «Счастье- это…», "Советы подросткам. Что делать, если тебя никто не хочет слушать и не понимает", распространение визиток детского телефона доверия раздача буклетов детям и родителям.
В повестку родительских собраний включаются разнообразные вопросы: профилактика вредных привычек с участием специалистов различных структур и ведомств (в том числе правоохранительных), информирование родителей о проведении социально-психологического тестирования учащихся 7-11-х классов (широкое обсуждение этого вопроса позволило снизить количество семей, отказавшихся от тестирования), вопросы организации внеурочной деятельности в учреждениях, развития системы дополнительного образования и занятости детей, вопросы организации летней оздоровительной кампании, обеспечение"Интернет- безопасности детей и подростков в школе и дома".
Однако при всем многообразии проводимых профилактических мероприятий следует отметить, что в школе
в большей степени используются такие «привычные» формы как беседа, лекция, просмотрфильмов;
-нередко педагоги выполняют роль медицинского работника, что недопустимо;
-не всегда специалистам других структур и ведомств удается посещать школу для проведения бесед, родительских собраний.
В связи с этим предлагаем в план воспитательной работы и план работы социально-психологической службы на следующий учебный год включить следующие пункты:
продолжить организацию психологической помощи несовершеннолетним и индивидуально- профилактическую работу с учетом возрастных и психологических особенностей обучающихся, степени «социальной запущенности». Срок: постоянно.
усилить индивидуально- профилактическую работу с обучающимися, состоящими на различных видах профилактического учета. Срок: постоянно.
расширять взаимодействие с органами системы профилактики, привлекать активнее общественные организации. Срок: постоянно.
включить в планы профилактической работы разнообразные формы, в том числеинтерактивные, квесты, флэшмобы. Срок: до 01.09.2021г.





СПРАВКА
о работе по профилактике насилия в школьной среде

Вопросы профилактики насилия, предотвращения жестокости, обеспечения социально-психологической безопасности участников образовательного процесса являются особенно актуальными в современном обществе.
В Новошахтинской школе-интернате проходит профилактическая работа по выявлению фактов жесткого обращения с детьми в семье. В ходе деятельности выявляются проблемы обучающихся в семье; отслеживается состояние физического, психологического, социального здоровья несовершеннолетних; осуществляется контроль за неблагополучными семьями. 
Используются следующие формы работы: 
· Родительские собрания по актуальным проблемам, возрастным особенностям детей, проводимые в рамках педагогического всеобуча и правового просвещения родителей: «Профилактика суицидального поведения детей и подростков», «Взаимодействие семьи и школы по вопросам профилактики правонарушений и безнадзорности», «Конфликты с собственным ребенком и пути их решения», «Первые проблемы подросткового периода. Предупреждение и преодоление конфликтов», «Профилактика жестокого обращения с несовершеннолетними», «Роль родителей в профилактике вредных зависимостей», «Профилактика кризисных состояний несовершеннолетних», «Ответственность родителей за безопасность детей» и т.д.;
· Анкетирование родителей; 
· Размещение информационных материалов для родителей «В помощь родителям», в буклетах, памятках «Насилие в семье», «Я-рядом»; 
· Индивидуальные и групповые консультации для детей и родителей. 
Формы работы с детьми: 
· Классные часы, беседы: «Уроки дружбы», «Этика человеческого общения», «Планета доброты», «Что такое счастье», «Ситуация успеха», «Типы темперамента», «Как вызвать симпатию к себе», «Мы все такие разные», «Можно и не ссорится», «Традиции моей семьи», «Учимся дружить», «О дружбе и любви». 
· Консультирование, беседы; 
· Размещение информационных материалов на стенде: «Профилактика детской агрессии»; 
· Анкетирование учащихся: «Лидеры и отверженные», «Социометрия», «Наличие фактов кризисных состояний детей», «Отношение к издевательствам», «Конфликтная ли вы личность».
Работа по профилактике фактов жестокого обращения:
- Выявление учащихся «группы риска», изучение личных дел учащихся;  
- Изучение психолого-педагогической особенности детей: наблюдение в урочной и внеурочной деятельности; педагогическая характеристика обучающихся; проведение анкетирования учащихся класса с целью сбора информации обо всех имеющихся случаях жестокого обращения с детьми в семьях. 
- Оказание консультационной помощи ребенку в семье; индивидуально-консультативная помощь родителям; организация и проведение классных и тематических родительских собраний.
Деятельность по профилактике и разрешению межличностных конфликтов в школе-интернате осуществляется систематически всеми субъектами образования во взаимодействии с родителями при активном консультативном и методическом содействии педагога-психолога и социального педагога, как носителей и популяризаторов социально-психологических знаний и умений. Воспитатели и классные руководители обучены по антибуллинговой программе и применяют полученные знания в работе с детским коллективом.
Специфика конфликтов между школьниками определяется возрастной
психологией, поэтому необходимо проводить диагностические обследования
подростков для выявления тех или иных личностных особенностей и строить
психопрофилактическую работу, опираясь на результаты диагностики. Проведенная диагностическая работа выявила 37 обучающихся «группы риска», с которыми педагогом-психологом проводится индивидуальная и групповая работа.
Профилактике межличностных конфликтов в школе-интернате способствует создание Школьной службы примирения и проведение занятий с волонтерами 7 класса по программе преодоления конфликтов и выхода из конфликтной ситуации. С детьми проводятся тренинговые занятия, ролевые игры, направленные на снижение агрессивности, развитие коллективизма и сплоченности в группе, на пропаганду бесконфликтного общения и разрешение конфликтных ситуаций с применением восстановительных технологий. В ходе работы начал складываться опыт и понимание для чего нужна Школьная служба примирения. Обучающиеся уже знают о службе, знают ведущих восстановительных программ и имеют представление о её работе.

Рекомендовано:
- Продолжить работу по профилактике жестокости и насилия.
-Продолжить и систематизировать работу Школьной службы примирения, мотивировать лидеров на использование активных форм деятельности.
-Пополнить методические материалы: разработки профилактических мероприятий, игры на сплочение коллективов, тренинги, акции для более эффективной деятельности Школьной службы примирения.
-Обучить коллективы детей приёмам сотрудничества и эффективной коммуникации с целью пропаганды бесконфликтного общения.
-Транслировать опыт работы через стенд Школьной службы примирения, СМИ, сайт школы-интерната.


Социальный педагог Казаченко Е.Е.



Буллинг или травля среди сверстников
Буллинг ― сложная и неприятная тема, особенно для тех, кто с ней встречался. По последним данным практически каждый подросток так или иначе встречался с ситуациями травли, в позиции агрессора, жертвы или просто стороннего наблюдателя.  С буллингом также связаны переживания таких неприятных эмоций, как страха, вины, стыда, беспомощности, ненависти, отчаяния, и самое печальное, что эти переживания очень мало обсуждаются.
Итак, что же такое буллинг?
Буллинг - систематическое целенаправленное агрессивное поведение при условии неравенства сил или власти участников. Ключевые характеристики ― намеренность, регулярность, неравенство силы или власти.
Проявления буллинга
Различают травлю прямую, когда ребенка бьют, обзывают, дразнят, портят его вещи или отбирают деньги, и косвенную: распространение слухов и сплетен, бойкотирование, избегание, манипуляция дружбой («Если ты дружишь с ней — мы с тобой не друзья»). Также могут использоваться сексуально окрашенные комментарии и жесты, угрозы, расистские прозвища.
Прямая травля происходит в основном в младшей школе, а пики косвенной травли приходятся на переходы в среднюю и старшую школу. Мальчики больше девочек склонны участвовать в травле в разных ролях, они же чаще становятся жертвами физической травли, у них отбирают деньги и портят вещи, им угрожают и заставляют их что-то делать, в то время как девочки чаще становятся жертвами сплетен, непристойных высказываний и жестов. С распространением интернета появилась новая форма травли — кибербуллинг, травля с использованием современных технологий: СМС, электронной почты, социальных сетей и так далее.
С каждым годом явление буллинга становится все более распространенным.
Жертва и преследователь
Есть три основные роли участников ситуации буллинга ― это жертва, преследователь, свидетель. Роли могут меняться от ситуации к ситуации и от группы к группе. Участники буллинга обладают определенными личностными и поведенческими чертами и имеют ряд сопряженных с ролями социальных рисков.
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Для жертв травли характерна чувствительность, тревожность, склонность к слезам, физическая слабость, низкая самооценка, у них мало социальной поддержки, друзей, такие дети предпочитают проводить время со взрослыми. В качестве образца жертвы травли можно описать замкнутого ребенка с поведенческими нарушениями, отрицательными убеждениями о самом себе и социальными и коммуникативными сложностями. Такие особенности могут формироваться и в качестве последствий травли, но могут выступать ее предпосылками, восприниматься в качестве «сигналов» для других детей о том, что этого ребенка легко сделать жертвой.
Многочисленные исследования показывают, что в группу риска по возможности оказаться в роли жертвы попадают дети, имеющие трудности в обучении, синдром дефицита внимания и гиперактивности, расстройства аутистического спектра, диабет, эпилепсию, нарушения веса и другие нарушения и хронические заболевания, особенно влияющие на внешность. Кроме того, с оскорблениями, физическими нападениями и угрозами сталкиваются 82% подростков, воспринимающихся как «слишком фемининные» (мальчики) и «слишком маскулинные» (девочки) или презентирующих себя в качестве лесбиянок, геев, бисексуалов или трансгендеров. Дети, оказавшиеся жертвами травли, испытывают сложности со здоровьем и успеваемостью в три раза чаще по сравнению со сверстниками, имеют симптомы тревожно-депрессивных расстройств, апатию, головные боли и энурез и совершают попытки суицида. В результате такого опыта у них формируется представление о мире как о полном опасностей, а о себе как о неспособном повлиять на происходящее.
Типичного преследователя можно описать как человека импульсивного и готового применить насилие для самоутверждения. Дети, практикующие преследование других детей, склонны демонстрировать грубость и отсутствие сострадания к жертве, могут быть агрессивны со взрослыми, им трудно соблюдать правила. Они могут представляться одиночками с дефицитом социальных навыков, но это не так: они менее депрессивны, одиноки и тревожны, чем их сверстники, и часто имеют среди них высокий социальный статус  и группу сообщников, пусть даже небольшую.
Преследователи обладают высоким эмоциональным интеллектом, они хорошо распознают чужие эмоции и психические состояния и успешно манипулируют детьми. Основными мотивами буллинга у преследователей являются потребность во власти, чувство удовлетворения от причинения вреда другим и вознаграждение ― материальное (деньги, сигареты, другие вещи, отбираемые у жертвы) или психологическое (престиж, социальный статус и тому подобное). Негативные последствия того, что такое поведение для них становится привычным, — низкая успеваемость и прогулы, драки, воровство, вандализм, хранение оружия, употребление алкоголя и табака.
До 3% детей совмещают обе роли, одновременно и ведя себя агрессивно, и провоцируя других детей на причинение себе вреда или в одних ситуациях в классе являясь преследователем, а в других становясь жертвой ― это так называемые «преследователи/жертвы», или «провоцирующие жертвы». Характеристики, которыми они часто обладают, ― это гиперактивность, импульсивность, неуклюжесть, вспыльчивость в сочетании с проблемами в поведении, слабым самоконтролем, низкой социальной компетентностью, сложностями с сосредоточением и учебой, тревожностью и наличием депрессивной симптоматики; они инфантильнее, чем их сверстники. Хотя таких детей мало, с ними наиболее сложно работать учителям, и они получают меньше всего сочувствия и поддержки от других детей. Именно для них наиболее характерно суицидальное и аутоагрессивное поведение .
Третья группа участников буллинга— это свидетели, именно в нее входит большинство участников. По данным канадских исследователей, до 68% учеников средней школы бывали свидетелями травли в школе. Интересно, что практически все дети (но чем старше, тем реже) сообщают о чувстве жалости к жертве, но меньше половины пытаются ей помочь. Реакция свидетелей чрезвычайно важна для происходящего: присоединение к травле и даже малейшее ее одобрение (улыбка, смех и тому подобное) свидетелей служит вознаграждением для преследователей, а сопротивление и попытки поддержать жертву удерживают преследователя от дальнейшего насилия. Свидетели сталкиваются с внутренним конфликтом, который состоит в том, что попытка прекращения травли сопряжена со страхом лишиться собственной безопасности и собственного статуса в детском коллективе. Негативным последствием для свидетелей травли становится формирование мироощущения, когда они воспринимают среду как небезопасную, переживают страх, беспомощность, стыд за свое бездействие и одновременно испытывают желание присоединиться к агрессору. У свидетелей слабеет способность к эмпатии.
Причины буллинга
Как правило причины буллинга кроются в следующем:
· Борьба за лидерство
· Столкновение разных субкультур, ценностей, взглядов и неумение толерантно относиться к ним
· Агрессивность и виктимность
· Наличие у ребенка психических или физических изъянов
· Низкая самооценка
· Зависть
· Отсутствие предметного досуга
Если ваш ребенок столкнулся с буллингом…
Не все дети могут и хотят рассказывать родителям о своих проблемах, и чем старше ребенок, тем меньше вероятность, что он пожалуется родителям на происходящее. Стоит проявлять интерес к делам своего ребенка, но делать это ненавязчиво. Если он ничего сам не рассказывает, следует понаблюдать за ним.
В первую очередь надо сходить в школу, поговорить с учителями об отношениях своего ребенка с одноклассниками, посмотреть, как себя ведет ребенок в классе после уроков или на перемене, на праздниках: проявляет ли инициативу в общении, с кем общается он, кто общается с ним и т.д. Можно обратиться за помощью к школьному психологу, ему легче осуществлять наблюдение за детьми.
Необходимо обращать внимание на следующие симптомы у ребенка:
· неохотно идет в школу и очень рад любой возможности не ходить туда;
· возвращается из школы подавленным;
· часто плачет без очевидной причины;
· никогда не упоминает никого из одноклассников;
· очень мало говорит о своей школьной жизни;
· не знает, кому можно позвонить, чтобы узнать уроки, или вообще отказывается звонить кому-либо;
· ни с того ни с сего (как кажется) отказывается идти в школу;
· одинок: его никто не приглашает в гости, на дни рождения, и он никого не хочет позвать к себе.
Родители также могут заподозрить, что ребенок подвергается буллингу, если у него вдруг появляются такие проблемы со здоровьем: как депрессия, бессонница, боли в животе, раздражительность.
Как помочь своему ребёнку, ставшему жертвой школьного буллинга
· прежде всего, понять истинную причину происшедшего с ним;
· убедиться, что ваш ребёнок действительно стал жертвой школьного буллинга;
· сообщить об этом учителю и школьному психологу;
· сообща найти пути выхода из сложившийся ситуации;
· если ребёнок был сильно напуган и потрясён случившимся, не отправлять его на следующий день в школу;
· при сильно пережитом стрессе попытаться перевести ребёнка в другой класс или даже в другую школу;
· в случае развития посттравматического стрессового синдрома немедленно обратиться к специалистам;
· ни в коем случае не игнорировать случившееся с ребёнком и не пускать всё на самотёк.
· успокоить и поддержать ребенка словами: «Хорошо, что ты мне сказал. Ты правильно сделал»; «Я тебе верю»; «Ты в этом не виноват»; «Ты не один попал в такую ситуацию, это случается и с другими детьми; «Мне жаль, что с тобой это случилось».
Советы подростку, оказавшемуся жертвой буллинга:
· Игнорируйте обидчика. Иногда простое игнорирование может стать наиболее эффективным решением. Задирам часто необходимо внимание. Не получив желаемой реакции, они могут просто сдаться и переключиться на другую жертву.
· Многие отказываются игнорировать издевательства, так как это кажется трусливым поведением. Но подумайте, действительно ли стоит связываться с хулиганами? Возможно, вам не нравится чувствовать себя трусом или слабаком, но почти всегда ваш ответ лишь ухудшит ситуацию. Агрессия лишь возрастет, и задира удвоит свои усилия. Попытайтесь не обращать на него внимания около недели и посмотрите, что из этого получится.
· Найдите силу в численности. Друзья – хороший способ противостоять задирам. Заручитесь поддержкой верных друзей. Например, если о вас распускают слухи, то держитесь тех друзей, которые отказываются верить в лживую болтовню. Будьте вместе во время обедов, на переменах и после уроков. Возможно, в их присутствии вас не станут задирать.
· Помимо уже имеющихся друзей, знакомьтесь с новыми людьми, имеющими схожие интересы. Можно записаться в интересующий вас кружок, секцию или спортивную команду. Это поможет вам расширить круг общения.
· Говорите о проблеме. Если вы стали жертвой травли, то важно озвучить эту проблему, рассказав о ней другу, родителям или школьному психологу. Так вам будет проще бороться со страхами и отчаянием. Научившись контролировать собственные эмоции, вы сможете найти решение проблемы с задирами.
· Умейте постоять за себя. Если игнорирование не работает, то вам нужно не давать себя в обиду. Часто задиры обращают внимание на людей, когда чувствуют, что те не смогут дать отпор. Для этого можно дома подготовить несколько моделей поведения, когда на вас будут «нападать» обидчики. Если вы окажетесь крепче ожидаемого, то ваш обидчик может отступить.
· Обратитесь к старшему. После пересечения определенной черты вы должны рассказать о травле кому-то из старших. Если задира продолжает изводить вас, несмотря на все попытки игнорировать или противостоять, то вы должны сообщить об этом.
· Родитель, учитель, классный руководитель, директор или другое авторитетное лицо должны вмешаться в ситуацию. Обратитесь к взрослому, которому вы доверяете, который сможет верно оценить ситуацию. Если вы знаете тех, кто видел агрессивное поведение или стал его жертвой, то попросите этих людей прийти на разговор вместе с вами.
· Научитесь уверенности в себе. Забияки часто выбирают себе жертву среди людей с низкой самооценкой. Проявляя уверенность, вы тем самым защитите себя от издевательств. Занимайтесь такими делами, которые повысят вашу самооценку и придадут уверенности в себе.
· Повышение самооценки помогает противостоять обидчикам, но важно помнить, что агрессия происходит не по вашей вине. Вам никогда не помешает повысить самооценку и поднять себе настроение, вне зависимости от ситуации, чтобы вам было проще противостоять испытаниям. При этом не нужно считать, что издевательства порождены только вашей неуверенностью в себе. Часто обидчиков мучают проблемы в семье, а также проблемы личного характера. В таких случаях причинение вреда другим людям помогает снять эмоциональное напряжение и почувствовать себя более благополучным.
· Методики и упражнения для работы с классом:
· Упражнение «Колпак»
· Все участники стоят в кругу. Сначала тренер зачитывает небольшое шуточное четверостишие: Колпак мой треугольный. Треугольный мой колпак. А если не треугольный, то это не мой колпак. Далее тренер последовательно вводит инструкцию: вместо слова «колпак» участники должны дважды хлопнуть себя по голове; вместо слова «мой» — показать на себя; слово «треугольный» изображается выбрасыванием трех пальцев. Само заменяемое слово не произносится. Каждое вводимое условие тренер проговаривает и показывает; делает он это достаточно медленно, последовательно усложняя инструкцию. Постепенно темп выполнения упражнения увеличивается.
· Упражнение «Проигрывание ситуаций».
· Цель – развитие сплоченности группы, умения разрешать конфликтные ситуации.
· Обсудите с детьми реально возникший конфликт или расскажите сами о какой-то ссоре и предложите им дать рекомендации, как «погасить» этот конфликт. Предложите игру «Ты поссорился с другом и хочешь помириться». В ходе этой ролевой игры можно использовать следующие приемы: создание соответствующей обстановки (какие-то декорации, костюмы др.); обмен ролями (дети во время игры могут меняться ролями, что дает возможность прочувствовать другую точку зрения); прием зеркала (дети как можно точнее стараются изобразить позу, мимику и типичные выражения изображаемого персонажа).
· Упражнение «Письмо любви»
· Задание участникам: «На листе бумаги начертите пять колонок. Название первой колонки – «Гнев», в ней напишите, почему вы испытываете гнев, обиду, раздражение по отношению к партнеру. Вторая колонка называется «Печаль», в ней напишите, из-за чего вы испытываете печаль или разочарование по отношению к партнеру. Третья колонка посвящена страху. В четвертой под названием «Сожаление» выскажите смущение, сожаление о чем-то, попросите прощения, извинитесь перед партнером. В пятой колонке напишите о любви, о том, как вы цените своего партнера, о своих пожеланиях на будущее. После этого сами попытайтесь ответить на свое же письмо. Обычно люди пишут именно те фразы, которые хотят услышать от своего партнера: «Я все понимаю», «Мне жаль», «Ты заслуживаешь большего»
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